
INFORMAZIONI ECM
OBIETTIVO FORMATIVO (di processo)
Management sistema salute. Innovazione gestionale e sperimentazione
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EVENTO FAD SINCRONA ID 492959  valido per N. 6 crediti ECM

Accreditato per la professione di FARMACISTA OSPEDALIERO 

I contenuti formativi verranno erogati attraverso una metodologia FAD
SINCRONA che prevede la partecipazione a sessioni formative remote
attraverso una piattaforma multimediale dedicata in aula virtuale, fruibile in
diretta tramite connessione ad Internet.  
La sincronicità della partecipazione prevede il collegamento dei discenti
al’orario previsto dal programma formativo e garantisce un elevato livello di
interazione tra il docente ed i discenti i quali possono richiedere di intervenire
nelle sessioni e scambiare opinioni ed esperienze. La sessione sarà registrata e
resa disponibile per una  
fruizione asincrona/ripetibile. La partecipazione dei discenti verrà rilevata
attraverso la registrazione degli accessi alla piattaforma durante la sessione di
formazione con verifica dell’identità del professionista.  
La verifica di apprendimento potrà essere effettuata al termine del corso e
comunque entro i 3 giorni successivi.

Per effettuare l’iscrizione,  collegarsi al sito www.fenix-srl.it sezione
 “CORSI ECM” oppure scrivere a debora.gavoni@fenix-srl.it

Con la sponsorizzazione non condizionante di: 

WEBINAR
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Via Ugo Foscolo, 25 - 27100 Pavia
E-mail federica.tacconi@fenix-srl.it
Www.fenix-srl.it

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA e PROVIDER ECM 

  Il nuovo ruolo del 
Farmacista alla luce dell’innovazione

farmacologica, tecnologica e nuove
 modalità di programmazione,

organizzative e distributive del farmaco
Liguria, Toscana, Marche, Umbria



RESPONSABILI SCIENTIFICO E RELATORI

Prof. Davide CROCE
Direttore CREMS e Osservatorio Oss4MeP, LIUC Business Scholl, Castellanza (VA)

Dott. Alessandro D’ARPINO
Direttore S.C. Farmacia Ospedaliera AO Perugia

FACULTY

Ing. Pietro COLETTA
Healthcare Management Engineer | AI Implementation & Training in Healthcare
Processes LIUC Business School, Castellanza (VA)

Ing. Thomas TOSO
Health Care System Management, CREMS, LIUC Business Scholl, Castellanza (VA)

RAZIONALE

Il sistema sanitario Regionale e Nazionale ha la necessità sempre
maggiore di dotarsi di competenze, di strumenti e di metodi adeguati ad
affrontare le sfide da affrontare. 
Nello specifico, le analisi farmaco economiche, i modelli, le analisi di
letteratura, le informazioni e le norme che regolano il Sistema
contengono notizie, fanno emergere inefficienze, definiscono passaggi di
valutazione che, se conosciuti, risultano estremamente utili e strategici,
evitando possibili errori. Conoscere significa anche confronto,
consapevolezza, univocità di scelte, per un Sistema equo, efficace e di
valore.
Il progetto prevede di formare  farmacisti ospedalieri che alla fine del
percorso possano utilizzare strumenti di analisi economica, predittiva e di
governance, con consapevolezza.
L’obiettivo formativo è promuovere un uso consapevole e competente
delle nuove tecnologie, affinando capacità operative immediatamente
spendibili nella pratica quotidiana.

PROGRAMMA 23 settembre 2026

SESSIONE I
FONDAMENTI DEL CONTESTO SANITARIO E NELLA FARMACIA OSPEDALIERA
(differenziazioni regionali di sistema)

14:00  Concetti chiave: modelli predittivi vs generativi, 
            differenze metodologiche    D. Croce,P. Coletta, A. D’Arpino
             T. Toso

14:45  Cosa sono i modelli di linguaggio e come funzionano?
            Il concetto di “Black Box”: trasparenza, bias e limiti
            D. Croce, P. Coletta, T. Toso

15:30  Gli strumenti di governance: quali sono e come si usano nella
            farmacia ospedaliera?    D. Croce, P. Coletta, T. Toso
            Panoramica degli strumenti: 
            - Come interrogare un modello.
            - Quali dati inserire (input) e come analizzare le risposte (output)
            - Validazione dei risultati.
            - Definizione del contesto
            - Specificità e vincoli
            - Iterazione e refinig delle risposte

SESSIONE II
APPLICAZIONI AVANZATE E OTTIMIZZAZIONE DEI PROCESSI SANITARI

16:30  Confronto tra modelli di gestione e governace: quale modello
           è più funzionale   D. Croce, P. Coletta, T. Toso
           Confronto tra risposte: accuratezza, completezza, coerenza
           (rispetto alle norme, alle linee guida, alle evidenze di RW ecc)

17:15   Funzionalità avanzate e personalizzazione degli strumenti 
           di supporto   D. Croce, P. Coletta, T. Toso
            - Custom instructions
            - “Agisci come” e role play
            - Percorsi personalizzati

18:10   Questions&Answers    D. Croce, P. Coletta, T. Toso

18:20   Take home messages     D. Croce, P. Coletta,A. D’Arpino, T. Toso
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