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TUTELARE LA SALUTE GESTENDO IL RISCHIO CLINICO 
 

PIANO FORMATIVO 2018 – PROVIDER: FENIX ID 331  

 

 

METODOLOGIA  Corso residenziale 
 

SEDE      UOC Risorse Umane e Formazione 

Piazza Martiri della Libertà 9 
36045 Lonigo (VI) 

ULSS 8 Berica   
 

DATA    4 e 5 aprile 2018         

 

RAZIONALE 

La promozione della sicurezza è oggi la vera sfida che Istituzioni, addetti al Clinical Risk 
Management e soprattutto operatori sanitari, a tutti i livelli, si propongono per garantire ai 
pazienti sicurezza nelle cure e appropriatezza degli interventi.   

Una sfida importante se si pensa che l’attività sanitaria è senza dubbio tra le più rischiose per 
l’elevata possibilità che si verifichino eventi avversi, sia per impreparazione e incompetenza degli 
addetti ai lavori sia per carenze di carattere organizzativo delle strutture.  Non è, quindi, un caso 
che la Legge 24/2017, altrimenti nota come Legge Gelli – Bianco, stabilisca “Disposizioni in 

materia di sicurezza delle cure e della persona assistita”.   

L’esigenza di scongiurare l’errore attraverso un’adeguata funzione di monitoraggio, prevenzione 
e gestione del rischio sanitario impone, dunque, più che mai, la necessità di percorsi formativi 

attraverso cui il clinico implementa il proprio livello di competenza professionale per operare con 
assertività e sicurezza allo scopo di modificare e migliorare la pratica medica.   

Apprendere i criteri indispensabili a ridurre la soglia di rischio non può che contribuire a ridurre 
la vulnerabilità dei processi assistenziali, oltre che i costi di sistema, ed a diffondere la cultura di 
una salute attenta e vicina ai bisogni del paziente.   

 
PARTECIPANTI PREVISTI   n. 30 

 
OBIETTIVO GENERALE DELL’EVENTO 

Promuovere la promozione della sicurezza, quale diritto dei cittadini e dovere dei professionisti 
che rappresenta oggi un elemento fondamentale e caratterizzante delle prestazioni erogate. 

 
 
OBIETTIVO FORMATIVO (di sistema) 

LA SICUREZZA DEL PAZIENTE, RISK MANAGEMENT (6) 

 

PROFESSIONI 
La tipologia del target è: 
TUTTE LE PROFESSIONI 

http://www.fenix-srl.it/
mailto:segreteria@fenix-srl.it
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PROGRAMMA 
 

Programma 

Lonigo (VI) 4 aprile 2018 

Dalle 
ore 

Alle 
ore 

Titolo della Relazione  
Min 

Frontale 
Min 

Interattiva 

Min  
NO 

ECM 
Dettaglio Relatore  

8:15 8:45 
Registrazione dei 
partecipanti 

    0:30     

MODULO N. 1 
SICUREZZA DEI PAZIENTI E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO NELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE 

Dott. 
Ferdinando 
Pellegrino 

8:45 9:00 
Introduzione, glossario e 
aspetti generali  

0:15     
Serie di relazioni su tema 
preordinato 

9:00 9:20 L’approccio sistemico   0:20     Lezioni magistrali 

9:20 9:40 
Epidemiologia degli 
eventi avversi  

0:20     Lezioni magistrali 

9:40 10:00 
Affidabilità e resilienza 
delle organizzazioni 
complesse  

0:20     Lezioni magistrali 

10:00 10:20 
Strategie per la 
promozione della 
sicurezza  

0:20   

  

Lezioni magistrali 

10:20 10:35 Pausa     0:15   

MODULO N. 2 
CLINICAL RISK MANAGEMENT  

10:35 11:00 
Riduzione delle risorse e 
garanzie per i pazienti  

0:25   

  

Lezioni magistrali 

11:00 11:20 
Mappatura ed analisi dei 
rischi  

0:20     Lezioni magistrali 

11:20 11:40 
Modelli di analisi del 
rischio 

0:20     Lezioni magistrali 

11:40 12:00 
Analisi reattiva e Analisi 
proattiva 

0:20     Lezioni magistrali 

12:00 12:20 
Il processo di gestione 
del rischio clinico  

0:20     Lezioni magistrali 

12:20 12:40 

Differenze  e  punti  di  
contatto 
nell’applicazione  del  
Risk  Management  
all’interno  delle  
strutture socio sanitarie 
e nelle strutture sanitarie  

0:20     Lezioni magistrali 

12:40 13:00 Opinioni a confronto  0:20     
Confronto/Dibattito tra pubblico 
ed esperto guidato da un 
conduttore 

13:00 14:00 Pausa     1:00     

MODULO N. 3 
RIDUZIONE DEL RISCHIO ATTRAVERSO LA PREVENZIONE  

Dott. 
Ferdinando 
Pellegrino 

14:00 14:10 Metodi e Strumenti 0:10     Lezioni magistrali 

14:10 14:20 

Il piano della sicurezza 
(safe practices e 
raccomandazioni per la 
sicurezza)  

0:10     Lezioni magistrali 
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14:20 14:30 

Accreditamento delle 
strutture secondo il 
modello internazionale 
della Joint Commission  

0:10     Lezioni magistrali 

14:30 14:40 
Componente etica nella 
gestione del rischio  

0:10     Lezioni magistrali 

14:40 14:50 
Prevenzione e 
precauzione 

0:10     Lezioni magistrali 

14:50 15:00 
Prevenzione degli eventi 
avversi in terapia 
farmacologica 

0:10     Lezioni magistrali 

MODULO N. 4 
METODI PER L’INDIVIDUAZIONE DEGLI EVENTI SENTINELLA   

15:00 15:10 
Monitoraggio degli errori 
in sanità (sistema 
SIMES)  

0:10     Lezioni magistrali 

15:10 15:30 

Analisi intensiva degli 
eventi sentinella e dei 
near miss attraverso la 
Root Cause Analysis  

0:20     Lezioni magistrali 

15:30 15:40 Significant Event Audit  0:10     Lezioni magistrali 

15:40 16:00 

La comunicazione 
dell’errore (esterna ed 
interna) per la sicurezza 
del paziente  

0:20     Lezioni magistrali 

Avv. 
Patrizia 
Comite 

16:00 16:10 
Coinvolgimento degli 
stakeholder 

0:10     Lezioni magistrali 

16:10 16:20 
Gestione degli eventi 
sentinella  

0:10     Lezioni magistrali 

16:20 16:30 
Gestione delle denunce 
di sinistro  

0:10     Lezioni magistrali 

16:30 16:45 Opinioni a confronto  0:15     
Confronto/Dibattito tra pubblico 
ed esperto guidato da un 
conduttore 

16:45 17:00 Conclusioni  0:15     
Serie di relazioni su tema 
preordinato 

17:00 17:10 
Verifica ECM e Chiusura 
lavori 

    0:10     

    Totale ore ECM Frontale 7:00   
  

    

    
Totale ore ECM 

Interattiva 
  0:00 

  
    

    Totale ore non ECM     1:55     

 
 
 
 
 

Programma 

Lonigo (VI) 5 aprile 2018 

Dalle 
ore 

Alle 
ore 

Titolo della Relazione  
Min 

Frontale 
Min 

Interattiva 

Min  
NO 

ECM 
Dettaglio Relatore  

8:15 8:45 Registrazione dei partecipanti     0:30     

MODULO N. 5 
LA DOCUMENTAZIONE SANITARIA COME INDICATORE DELLA PRATICA PROFESSIONALE 

Avv. Patrizia 
Comite 

8:45 9:05 La cartella clinica  0:20     
Serie di relazioni su 
tema preordinato 

9:05 9:25 Il consenso informato  0:20     Lezioni magistrali 

9:25 9:45 La cartella clinica integrata  0:20     Lezioni magistrali 
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9:45 10:20 
Scheda di Dimissione 
Ospedaliera e D.R.G.  

0:35   

  

Lezioni magistrali 

10:20 10:35 Pausa     0:15   

MODULO N. 6 
LA RESPONSABILITÀ PROFESSIONALE E ASPETTI MEDICO LEGALI  

10:35 11:00 
I nuovi profili di punibilità 
dell’errore sanitario dopo la 
Legge Gelli-Bianco  

0:25   
  

Lezioni magistrali 

11:00 11:20 
Distinzione tra responsabilità 
civile e responsabilità penale  

0:20     Lezioni magistrali 

11:20 11:40 
Valutazione economica del 
rischio  

0:20     Lezioni magistrali 

11:40 12:00 
Obbligo di assicurazione per 
le strutture sanitarie  

0:20     Lezioni magistrali 

12:00 12:20 
Copertura assicurativa 
dell’operatore sanitario: 
come, quando e perché!  

0:20     Lezioni magistrali 

12:20 13:00 Opinioni a confronto  0:40     

Confronto/Dibattito 
tra pubblico ed 
esperto guidato da 
un conduttore 

13:00 14:00 Pausa     1:00     

MODULO N. 7 
LA SOSTENIBILITA' DEL SISTEMA SANITARIO TRA GIURISPRUDENZA ED ECONOMIA  

Prof. Giorgio 
Lorenzo 
Colombo 

14:00 14:25 

Il fenomeno della medicina 
difensiva: 
costi, ragioni, strategie di 
contrasto 

0:25     Lezioni magistrali 

14:25 14:50 Sprechi e inefficienze 0:25     Lezioni magistrali 

14:50 15:15 

Meccanismi di incentivo e 
penalizzazioni per la riduzione 
del rischio clinico e loro 
impatto economico 

0:25     Lezioni magistrali 

MODULO N. 8 
MODELLI AZIENDALI DI CLINICAL RISK MANAGEMENT   

Avv. Patrizia 
Comite 

15:15 15:40 

Aziende virtuose e modelli da 
replicare: il processo di 
gestione del rischio dello IEO 
di  
Milano  

0:25     Lezioni magistrali 

15:40 16:20 
Elaborazione di un piano 
aziendale di gestione del 
rischio  

0:40     Lezioni magistrali 

16:20 16:45 Opinioni a confronto  0:25     

Confronto/Dibattito 
tra pubblico ed 
esperto guidato da 
un conduttore 

16:45 17:00 Conclusioni  0:15     
Serie di relazioni su 
tema preordinato 

17:00 17:10 
Verifica ECM e Chiusura 
lavori 

    0:10     

    Totale ore ECM Frontale 7:00   
  

    

    Totale ore ECM Interattiva   0:00 
  

    

    Totale ore non ECM     1:55     
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DURATA EFFETTIVA DELL’ATTIVITA’ FORMATIVA  

L’impegno globale previsto per ogni discente è di 14,00 ore (7,00 ore al giorno). 
 

N. CREDITI PREASSEGNATI  

Numero crediti ECM  14 
 
INFORMAZIONI 
Il convegno è a partecipazione libera; saranno accettate le prime iscrizioni pervenute. 
I crediti saranno rilasciati ai partecipanti che avranno partecipato a tutte le sessioni e che abbiano risposto 
adeguatamente al test finale. 
 
RESPONSABILI SCIENTIFICI 
 

Prof. Giorgio Lorenzo COLOMBO 
Professore a contratto di Organizzazione Aziendale 
Facoltà di Farmacia 
Università degli Studi di Pavia 
 
Avv. Patrizia COMITE 
Avvocato Civilista 
Patrocinante in Cassazione 
Formatrice 
Milano 
 
RELATORI 
 
Prof. Giorgio Lorenzo COLOMBO 
Professore a contratto di Organizzazione Aziendale 
Facoltà di Farmacia 
Università degli Studi di Pavia 
 
Avv. Patrizia COMITE 
Avvocato Civilista 
Patrocinante in Cassazione 
Formatrice 
Milano 
 
Dott. Ferdinando PELLEGRINO 
Specialista in Psichiatria 
Dirigente Medico 
Unità Operativa di Salute Mentale  
ASL Salerno – Nocera Inferiore 
 
Nel caso di improvviso e imprevedibile evento che determinasse l’impossibilità di un docente a presenziare, uno dei restanti docenti, potrà 
effettuare la relazione in qualità di sostituto (previa rivalutazione del CV da parte del Responsabile Scientifico in considerazione dei contenuti 
della relazione/docenza) 
 
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA  
Fenix Srl 
Via Ugo Foscolo, 25 - 27100 Pavia 
Tel 0382 1752851 - Fax 0382 1752852 
e-mail: info@fenix-srl.it  

http://www.fenix-srl.it/
mailto:info@fenix-srl.it


 

 
 

 
Corso 

RES 

 Tutelare la Salute Gestendo il Rischio Clinico Lonigo (VI), 4_5 

aprile 2018 

Pagina 6 di 11 

FENIX S.r.l.  Pavia 27100, Italia  Via Ugo Foscolo 25 T +39 0382 1752851 F +39 0382 1752852 www.fenix-srl.it 
 

Responsabile dr. Agostino Tacconi 
 

CURRICULA 
Prof. Giorgio Lorenzo COLOMBO 

 

 

 
Avv. Patrizia COMITE 
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Dott. Ferdinando PELLEGRINO 
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